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OBJETIVO

Definir procedimentos para obtencdo da documentacao, andlise e registro das informacoes
cadastrais dos clientes e envolvidos em operacdes dos produtos da LASTTRO TRADING.

PUBLICO - ALVO

Todos os colaboradores da LASTTRO TRADING envolvidos no processo de cadastramento
dos clientes e nas operagoes.

CONCEITO DE CADASTRO DE CLIENTES

Cadastro de Clientes é um termo genérico usado para definir o conjunto de dados e
informacdes, econdmico-financeiras, licencas ambientais e governamentais, de clientes e
prestadores de servico que permite monitorar a origem mineral, bem como criar
pardmetros para a as operagdes desenvolvidas no dia a dia, com bases nestes manuais.

0 cadastro das mineradoras, e fornecedoras de metais preciosos, tem ainda como objetivo,
garantir a cadeia de fornecimento e da boa origem dos metais adquiridos pela LASTTRO
TRADING, assegurando a cadeia de fornecimento transparente, para empresa, bem como
seus clientes finais.

O cadastro destina-se ao registro detalhado de informacdes relativas a esses clientes,
entidades, bem como a seus representantes legais.

Em seu curso normal de negdcios, a LASTTRO TRADING ndo realiza negbcios com
individuos, pessoas fisicas, apenas com empresas (entidades), com que tenham afinidade ao
seu objeto social, ou prestem servigos ao longo da cadeia de suas atividades.

Entende-se por clientes, as pessoas juridicas, domiciliadas ou com sede no Pais ou no
Exterior, com quem a LASTTRO TRADING realiza operacdes de compra e venda.

BENEFICIARIOS FINAIS:
Sdo considerados Beneficiarios Finais as pessoas naturais que:

e Possuam, direta ou indiretamente, mais de 25% do capital social de uma entidade;
ou

e Exercam, preponderantemente as delibera¢des sociais e tenham o poder de eleger
a maioria dos administradores autorizadas a representar o Cliente Pessoa Juridica
como cadeia de participacao; ou

o Representem as pessoas juridicas constituidas sob forma de Companhia aberta ou
entidade sem fins lucrativos; ou

e No caso de Fundos de Investimentos, sejam os seus cotistas.
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CLIENTE PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA (“PEP”)

Sao objeto de monitoramento reforcado, as empresas que mantém vinculo com individuos
considerados PEP - Pessoa Exposta Politicamente, os individuos que ocupam ou ocuparam,
nos ultimos 05 (cinco) anos, posicdes publicas, dentro e fora do pafs, tais como funcionario
do governo, executivos de empresas governamentais, cargos politicos, tais como:
presidente, governadores, prefeitos, deputados, senadores e outros, ou relacionado de PEP
que sdo parentes de segundo grau ou as pessoas consideradas de relacionamento préximo,
nos termos da Circular BACEN 3.978.

AMPARO DOCUMENTAL

Todos os documentos solicitados pela LASTTRO TRADING aos seus clientes devem atender
as exigéncias minimas da legislacdo vigente, bem como os principios de natureza preventiva
e boas praticas de mercado.

Uma vez coletada toda a documentagdo pertinente, ela sera submetida a andlise e
conferéncia, e em caso de discrepancia, o cliente devera ser comunicado para que
providencie as regularizagdes.

A andlise documental abrangera consultas a listas restritivas, assim como, pesquisas de
natureza reputacional e criminal do cliente.

Com vistas a mitigacao de riscos, a LASTTRO TRADING podera solicitar documentos e/ou
informac6es complementares dependendo do caso especifico.

Sem prejuizo do disposto nesta se¢do, bem como do dever de observar as boas praticas,
tendo como base a fundamentacdo econdémica e as responsabilidades definidas na
respectiva documentagio, a LASTTRO TRADING podera, a seu exclusivo critério, em exame
de caso a caso e com foco no risco, dispensar determinado(s) documento(s) considerado nao
relevante sistemicamente.

Os formularios cadastrais e as cépias dos documentos probatoérios de clientes devem ser
mantidos em arquivo, pelo periodo de cinco anos, contados da data da ultima operagio

realizada com o cliente.

0 Departamento de Cadastro deve realizar testes de verificagdo, com periodicidade maxima
de 01 (um) ano para assegurar a adequacdo dos dados cadastrais.

As fichas de cadastro PF e P] podem ser assinadas tanto fisica como por meio de Certificado
Digital.
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